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Krizovy plan pro reSeni rizikovych situaci
Sk. rok 2023/2024



Krizovy plan je pfilohou aktualniho preventivniho programu $koly.

Poskytuje stru¢ny, jednoduchy, srozumitelny a piehledny navod k feSeni krizovych situaci,
tedy pfi vyskytu rizikového jevu, nebo podezieni na rizikové chovani.

Definuje konkrétni odpovédnost jednotlivych pracovniku $koly, uréuje komunikaéni a
bezpecnostni postupy, stejné jako nasledna preventivni opatteni.

Postupy v krizovém planu skoly jsou pro pracovniky Skoly zdvazné.

Cilem je véasna a efektivni intervence podporujici bezpecné prostiedi skoly, a to jak pro zéky,
tak i ostatni pracovniky skoly.

Pfinasi odpovédi na otazky:

1. kdo provadi prvni pomoc /intervenci;

2. kdo komu co hlasi v systému Skoly;

3. kdo kam zapise;

4. kdo informuje zdkonné zastupce zak,

5. kdo a v jakych piipadech informuje Policii CR, OSPOD;
6. kdo a jak informuje ostatni zaky skoly ¢i jejich rodice

7. kdo a jak informuje zfizovatele



Kde hledat pomoc?

Sit’ organizaci a sluZeb poskytujicich odbornou pomoc

Uzitecné aktudlni mistni kontakty Jindfichtiv Hradec:

PPP pracovisté JindFichiv Hradec, Pravdova 837/11
Kontaktni osoba: Jana Kurzova, Dis.

Tel. 721 077 255

Metodik prevence: Mgr. Petra Davidova

Tel. 725 438 733

Specialni pedagog: Mgr. Petra Kamenicka

Kontakt: 702 248 231

OSPOD Jindrichuv Hradec, Klasterska 135/ 1

Kontakt: Mgr. Zdetika Sindelafova — vedouci odboru socidlnich véci

Tel. 384 351 300

Kontakt: Mgr. Marcela Longinova — vedouci oddéleni socidlné-pravni ochrany ditéte

Tel. 384 351 321

Policie CR tizemni odbor Jind¥ichiv Hradec, Nadrazni 567/11
Spojovatelka: 974 233 111

zadat ,,mladeznika“

SVP Stredisko vychovné péce, Janderova 147/11
Kontaktni tel. 777 356 748
Vedouci: PhDr. Alena Janu, 777 461 104

Nizkoprahové zarizeni pro déti a mladeZ, Archivare Teplého 1306/11

Kompas klub



Kontakt: Mgr. Petr Svepes
Tel. 730 540 628

Kontaktni centrum Prevent JH, Karlov 42
Kontakt: Mgr. Viktor St'astka
Tel. 727 915 927

Metha z.14, pracovisté Jindiichiv Hradec, Pravdova 837/11
Kontakt: Mgr. Bozena Havlova
Tel. 775 567 705

Fokus Tabor, z.s., pracovisté JindFichiv Hradec, Vaclavska 130
Kontakt: Mgr. Jaroslava Pastikova

Tel. 777 721 705

MUDr. Jan Zacharia$ — psychiatricka ambulance, poliklinika J. Hradec

Tel. 384 376 285, 777 556 530

Krizové plany pro jednotlivé typy RCH

Vzdy informovat TU, SMP, VS.

Intervenc¢ni, komunikaéni a bezpe¢nostni postupy (V ptipadé vyskytu rizikového chovani ¢i
pouhém podezieni na néktery z jeva RCH) - postupovat dle ptilozenych tabulek (zdroj PPP
Plzen).



Krizovy plany pFi nalezu

navykové latky ve Skole

V piipadé opakovani, poruenti SR - tésnéjsi
spoluprace s odborniky, zak. zastupci (moznost

5 5
riz.chov. zhodnocenia

pfipadové konference). Disledné stupriovani sankci,
event. vylouceni.

Poselstvi VS t¥idé (hranice, bezpeti, plan) SMP, TU: preventivni podpora

tfidy, ZZ, pedagogt

Adekvatni preventivni program pro tfidu

Eventualné tfidni schiizka 22
Eventualné metod. podpora pedagogiim
Vsimavost PP a monitoring SMP

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:
CPPT: P-centrum (K centrum), Point 14, Kotec, linka bezpeci,
linka pro rodice a skolu 116 000, MP PPP.

“V§: Okamfité informuje Polici CR

I

Predat l4tku Policii CR + souginnost

I

V pfipadé ¢asové prekdzky na strané policie
nebo kdy? hrozi zni¢eni/ztrata latky, vloZit
latku za pritomnosti dalSiho pracovnika Skoly
na Cisty papir nebo do obalky.

Napsat datum, ¢as, misto nalezu a mnozstvi.
Obdlku opatfit podpisy zdéastnénych a
uschovat ve $kolnim trezoru

V3: Pisemna zadost na PCR o vyrozuméni

nalez navykové latky

Latku nepodrobovat Zzddnému testu,
neochutnavat, nepfesypat!

Zajisténi latky provadi policie, pokud nehrozi
zni¢eni nebo ztrata latky

Ihned informovat o nélezu tyto
osoby: VS, SPP




KP ¢. 1B

Krizovy plan pii podezreni na uziti NL Zzakem ve Skole, nebo pri jeho prichodu pod viivem NL do sSkoly

PP, SMP: monitoring riz.chov.
zhodnoceni a uzavieni

Zabranit dal$i konzumaci,
pfipadné odebrat NL

obdobny postup + tésnéjsi spoluprice s
odborniky, ZZ (moznost pfipad.
Konference).

Dusledké stupriovani sankci, eventualné
vylouceni.

V Zadném pripadé latku netestovat

- Posoudit ohroZeni zdravi

$MP: Preventivni podpora
tridy (ZZ, pedagogt).

Poselstvi V5 tidé (hranice, bezpeti, plan).
Adekvatni preventivni program pro tfidu.
Eventudlné tfidni schiizka ZZ.

Eventudlné metodicka podpora pedagogtim.

‘| Nehrozi akutni nebezpeti

Shrnuti situace - sankce vyplyvajici ze SR. Spoleéné setkani 2z, 7ék, VS,
Preventivni opatfeni: SMmP, TU.
Doporuceni odb. kontaktd, soudinnost se
ZZ a odborniky, mozna individualni

lhned informovat tyto osoby:
V3, Spp
Odvést Zika do "klidové
mistnosti" s dohledem

Monitoring, ternim spol. kontrolniho setkdni.
Pfizvat OSPOD (konzultace s OSPOD) k
vychovné komisi.

Zépis + zaloZeni do agendy SMP.

pozadat OSPOD o svolani piipadové VS, SMP: struény rozhovor s zikem +
konference (vyssi nastroj) pfi opakovaném - ) zaznam jeho vyjadfeni
usivani VS: Informuje
Vyjadreni zaka k situaci (uzivani x distribuce?)
Zhodnoceni jeho schopnosti absolvovat vyuku
| | V pfipadé, Ze zak odmitd podepsat zdznam, uvede
Policie CR OSPOD (dle bydiisté Zakonné zastupce 7éka praiovm’vk th:lto skutle-énost do Zépifu; -
zaka) V pfipadé zékova zajmu nebo neddvéry k pracovnikiim
| Skoly doporucujeme soucinnost s odborniky:
V pfipadé, Ze 74k neni schopen V pfipadé, Ze je ak schopen pokracovat P-centrum, PPP.
pokracovat ve vyuéovani (nedbd pokyndi ve vyuce, ale je podzfeni na uziti NL, VS
utitele), vyzve ZZ, aby si zdka neprodlené informuje ZZ o podezieni na uZiti NL.
vyzvedli, protoZe neni zdravotné zpisobily VS vyzve ZZ k jednani se $kolou. VS, BOZP: Moznost orientaéniho testu
k pobytu ve Skole (jako pfi horeéce). na pfitomnost NL (jen pokud je ve SR)
VS vyzve ZZ k jednani se $kolou.
| Orientacni test pouze na zdkladé predem ziskaného
POZNAMKY: Jestlize neni ZZ dostupny nebo souhlasu ZZ nebo zletilého zaka.
Cely proces je nutné doplnit zapisem! nespolupracuje, vyrozumi $kola OSPOD a At uZ je vysledek testu pozitivni nebo negativni,
vyZzada si jeho pokynt. postupuje pedagog bodem 6.
Kde hledat pomoc:
CPPT: P-centrum (K centrum), Point 14, Je-li Z4k zletily a ZZ nespolupracuii a zdk neni zpUsobily
Kotec, linka bezpeci, linka pro rodice a k pobytu ve $kole, pak jej nechat pod dohledem
Skolu 116 000, MP PPP, OSPOD. vystfizlivét a vyvolat setkdni se zakem/ZZ: viz bod 7.







KP ¢. 2a

Krizovy plan pfi nalezu legalni navykove latky na vyjezdni Skolni akci (alkohol)

SPP + TU: monitoring, zhodnoceni a
uzavfeni (3 mésice)

Nalezeny’ alkohol st _

SMP + TU : preventivni
podpora tridy

Nalezenou tekutinu uchovat jako
pfipadny dikaz a zhotovit struény zapis:

Popsat misto nalezu.

Napsat ¢as a datum ndlezu, mnozstvi
tekutiny.

Zapis podepsat zuc¢astnénymi svédky.

SMP + TU + VS: po navratu z akce
individualni rozhovory s ZZ

VS: informuje zdkonné zastupce
provinilého Zaka/zak( o poruseni SR

Pfitomni PP zmapuji situaci
mezi Zaky.

“ PP informuje VS, SPP

IndividudIni rozhovory s Zaky + zapis

Kdyz zjistim, Ze je néktery zak pod vlivem Kdyz zjistim, kde alkohol nezletili koupili,
alkoholu, postupuji dle KP ¢. 1b oznamim toto na Policii.

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:
PCR, CPPT: P-centrum (K centrum), Kotec, linka
bezpeci, linka pro rodice a Skolu 116 000, MP PPP.




Krizovy plan pri z

iSténi, Zze zak ve Skole/na skolni akci kouFri

PREVENCE

preventivni programy pro tfidni kolektivy,
zahrnout prevenci do predmétu Vkz,
monitoring ve skole, metodickd podpora
pedagogl

o celém procesu informuji V3 |

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + SPP

A

Setkani skola + 7ék + 2Z n<

Informovdni, sankce, opatfeni/podpora,
monitoring cca 2 mésice

Dle potieby informaovat PCR

POZNAMKY:

informovat o prodeji
tabdkovych vyrobkd
nezletilym

Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:

P-Centrum, www.bezcigaret.cz, Narodni linka pro
odvykani koufeni 800 350 000

y

zak je pfistizen pfi koufeni v

aredlu $koly/na 3kolni akci

zakovi odebrat zbytek cigaret, tabaku,
uloZit z dosahu uZivatele

tabdkovy vyrobek predat proti podposu ZZ
v bodé 4.

Informovat o nélezu tyto
osoby:

TU, $PP: rozhovor se zakem

informovat ZZ zaka

informovat je o problému
sdélit postup skoly - (Skolni fad,
vychovna opatfeni)
podpora - poradit, jak ditéti pomoci, kam
se obratit (Iékaf, ¥), pfedat kontakty

Zjistit informaci, kde k tabaku, cigaretam
prisel (koupil, sebral rodi¢dm, dal mu je
spoluzak), informovat o piestupku proti SR,
vyvodit dUsledky z jeho jednani - vychovna
opatreni

kratka intervence (zmapovat koufeni,
pojmenovat rizika, zdravotni disledky,
poradit, jak s koufenim prestat, kde
hledat pomoc/podporu)

V ptipadé vicedenni akce mimo skolu - 22
informuiji telefonicky, osobni setkdni po
navratu

sepsat struény zaznam

TU +SPP + VS




Krizovy plan pii zjisténi poruch pfijmu potravy
(mentalni anorexie, mentalni bulimie)

TU + SPP : Monitoring, zhodnoceni a
uzavreni (3 mésice)

SMP, TU: VYJIMECNE P

TRIDY, konzultace pro pedagogy

LOSNA PODPORA

kamaradem mluvit.

POZOR na "infikaci" - nabalovéni dal$ich Zaka,
fascinaci tématem - vhodnost zafazeni programu dle
konzultace s odbornikem, ne vidy vhodné hned: co
délat, kdyz mam podezieni, ze kamarad schvalné
intenzivné hubne/neji. Koho oslovit. Jak o tom s

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:
Linka Anabell, STOP PPP, détsky psychiatr, PPP

podezieni, Ze zak trpi
poruchou pfijmu potravy

pozorovanim zika/upozornénim pedagogd,

spoluzaku /signaly télesné ¢i v chovéni zaka
(ndpadné hubnuti, zvraceni, odmiténi jidla)

Informovat o podezfeni tyto
osoby: TU + $PP

\n TU + 3PP: Rozhovor s rodici

[

popsat signdly, zmapovat situaci, co se
déje; moznosti feseni, nabidnout pomoc,
kontakty na psychologa, psychiatra

Dal$i mapovani situace:

s védomim ZZ diskrétné mapujeme signaly -
pozorovani, informace od kamaradu,
spoluzakd, pedagogt (napf. ucitel TV)...
rodi¢e mapuji v domacim prostiedi

moznost podpory zaka v rdmci
individudIniho rozhovoru

\ 4

Dalsi schlizka s rodici - vyhodnoceni,
domluveni dalsiho postupu

Rodice o tom védi, situaci fesi, nebo chtéji
fesit, spoluprace s odborniky, nastaveni

opatfeni ve Skole

moznost podpory zaka v rdmci

individudIniho rozhovoru




Krizovy pan pri zjisténi nasili pachaného na ditéti
(Syndrom tyraného ditété - CAN, domaci nasili, nasili pachané cizi osobou, mimo sexualniho nasili)

citlivou formou prev.
podpora zika nebo
konkrétnich tfid -
netraumatizovat,
vhodné nacasovta,
problematiku CAN
zafadit na
pedagogickou radu,
pfipomenout, kam
se dité mlze obratit
v pfipadé ohroZeni

vlastnim pozorovanim zaka, upozornénim

Monitoring, zhodnoceni a 1 podezieni, Ze Zak trpi nasilim,
uzavieni (3 mésice) - TU + SPP je mu ublizovéano

dal3i osobou, pfiznaky tyrdni na téle zéka

Preventivni podpora tfid,

pedagogl

by:
Setkani skola + Zak + (2Z) osoby.

Informovat o podezfeni tyto

TU + VS + 3PP
Svolat schlizku - spole¢né

I

zhodnoceni situace

prubéina spoluprace s OSPOD

Meax

nad Zakem, vsichni vyucujici

probrat, jak postupvat déle
vzhledem k individualnimu
pfipstupu k Zakovi, prostudovat
metodické materialy

VS + SPP: rozhovor se 2z

seznamit je se skutec¢nosti tyrani cizi osobou, nabidnout

SPP nebo TU: pohovor s

N
pomoc (psycholog, PCR...), v pfipadé nasili pAchaném Zakem o0zndmit mu, %e stejné musime postupovat
zaméstnancem, ozndmit postup Skoly takto: informovat PCR, OSPOD, piipadné
| 11 hovor je veden v soukromi !!! rodi¢e
| ohlasuji PCR, informuji OSPOD | znamky nasili na téle
co se déje Pfi zjiSténi, Ze jde o sexudlni nasili, prejit
v nenaléhat, nevynucovat odpovédi na KP €. 4b
Podezieni trva Podezieni netrva - nashromazdéné mozZnost feseni situace, nabidka pomoci
V3, SMP kontaktuje: informace nas vedou k jinému divodu
I I |
1) PCR - ohlasovaci povinnost, (na obvodni od S L, . . o
v . . = = — — domaci nasili cizi osoba zaméstnanec Skoly zak skoly
2) OSPOD (dle bydlisté zaka) - informuji VS, TU, SMP: rozhovor se zikonnymi zasti
doptat se, co se déje I I I
pops?t'sitl’laci, oznamit pOf:IezFevr'u’ na tyrani nabidka pomoci bod 5 A, B bod 5 A, C bod 5 A, C prejit |:|.a KP &.5b -
svéfené osoby, domluvit dalsi postup sikana

POZNAMKY:

Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Pohovor se zaméstnancem,
vyvozeni disledkd, nabidka

podpory

Kde hledat pomoc:

OSPOD, Bily kruh bezpedi, linka bezpeci, linka pro rodice a skolu 116 000,
Intervenéni centrum - Diecézni charity, €3I, Inspektorat prace,




KP ¢. 4b

Krizovy plan pri zjiSténi sexualniho nasili (sexualni nasi

, syndrom CAN)

Citlivou formou podporit zaka,
preventivné pUsobit
dlouhodobé (nikoliv situaéné -
zabrénit

uzavieni (3 mésice) - TU + SPP

Monitoring, zhodnoceni a

retraumatizovani,fascinaci) -
zafadit problematiku sexudlniho

Dlouhodoba (ne situacni)
preventivni podpora tfid,

zneuzivani déti, vhodnou

metodikou pfipomenout, kam

ohroZeni, upozornit na

neheznodiinternetiy

se muze dité obratit v pfipadé |

Setkani $kola + Zak + (Z2Z)

zhodnoceni situace

pribézna spoluprice s OSPOD

Postup pfi zjisténi, Ze nasili se
dopustil:

podezieni, Ze na Zakovi je
pachano sexualni nasili

chovani), upozornénim dalsi osobou, Zdk

vlastnim pozorovénim zaka (zmény v

se sdm svéri

Informovat o podezieni tyto
osoby:

rodinny pfislusnik

I

TU + V3 + 3PP |

“ SPP, TU: rozhovor s zakem

1! hovor je veden v soukromi !!!
co se déje, co se stalo

léhat, nevy: dp

moznost feseni situace, nabidka pomoci

« 0.

0znamit mu vas postup

Dojdeme k jinému
jednoznaénému zavéru

TU, SMP: rozhovor se ZZ

| ob&t ndhodného sexualniho

napadeni

zaméstnanec Skoly

doptat se, co se déje
nabidka pomoci

oznamit PCR (158, 112)
informovat OSPOD (dle bydlisté zaka)
popfipadé volat zdchrannou sluzbu

popsat situaci, oznamit podezieni na
sexualni nasili svéfené osoby, domluvit
dalsi postup

informovat OSPOD

ihned informovat 2z
oznamit PCR (158, 112)

popfipadé volat zachrannou sluzbu

(dle bydlisté zaka)

informovat vedeni $koly

informovat ZZ

oznamit PCR (158, 112)
informovat OSPOD (dle bydlisté Zaka)
popfipadé volat zachrannou sluzbu

seznamit se skutecnosti sexudIniho nasili, nabidnout pomoc
(psycholog, PCR...), v piipadé sexualniho nasili pdchaného

zaméstnancem $koly oznamit postup skoly

POZNAMKY:

oznamit mu, Ze stejné musime
postupovat takto: informovat
PCR, OSPOD, pripadné rodice

Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:

116 000,

OSPOD, Bily kruh bezpeci, linka bezep¢i, linka pro rodice a Skolu




KP €. 5a

Sikana - mapovani situace

Setkani skola + zak + ZZ (obét,
agresor)

zhodnoceni situace (cca po 1 - 2 tydnech),
realizovat zvlast s obéti, zvlast s agresorem

Prace se tfidou

restart tidnich pravidel, realizace
pravidelnych TH, prace s klimatem tfidy,
kde hledat pomoc

informovat ZZ,
nastaveni dalSich
opatreni

Mimoradny TA

TU, 3PP, V3: rozhovor se 22

[

Obét

Agresor

l

[

seznamit se zavérem

mapovani, nastaveni
dalSich opatreni,
nabidnou pomoc

(psycholog)

seznamit se zavérem

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + SPP

ﬂ\

v

situace

TU, 8PP, VS: Zhodnoceni

Sikana se potvrdila,
odhad zévaZnosti

I

[

|

mapovani, nastaveni
dalich opatfeni,

Fkola nezvladne samg

Skola zvladne sama

nabidnout pomoc |

[

(psycholog, SVP),
sankce

kontaktuje PPP, SVP
nebo PCR

bod 5
nastaveni opatieni

Kde hledat pomoc:

PPP, SVP, P-Centrum, PCR, linka pro rodinu

a skolu 116 000

POZNAMKY:

potieba dalsiho
Setfeni —> viz
Krizovy plan ¢. 5b

Cely proces je nutné doplnit zapisem!

|

oznameni o podezieni z Sikany
(informuje Zak, ZZ, pedagog)

Informovat o podezfeni tyto
osoby:

Spoleéna schiizka - odhad zavaznosti,
domluveni dalSiho postupu, nastaveni
opatfeni, prostudovat metodické

TU, PP, V§

materialy...

Mapovani situace

zvySeny dozor ve tfidé

I

nepotvrdilo se

vsichni ped vé

[

sledovat pfi hodinachio
pfestavkach projevy zaka,
chovani, zplsoby komunikace,
role ve skupiné

informuji 2z
bod 6, 7

TU, 3PP nebo PPP

diagnostika vztaht formou
sociometrie nebo skupinovych
aktivit (psychosocidlnich her
apod.)

TU, SMP

individualni rozhovory s Zaky -
"zachranafi", neutralni, socialné
zdatni




POZNAMKA: Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Krizovy plan pri feSeni Sikany

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + SPP.

Setkani $kola + zak + ZZ (obét,

agresor)

zhodnoceni situace (cca po 1 - 2 tydnech),
realizovat zvI4st s obéti, zvl4st s agresorem

eventudlné informovat OSPOD 7

dle potieby dohodnout pribéznou spolupraci

Prace se tfidou 6

seznameni s vysledky Setfeni a kroky, které
budou nasledovat, jaké nasledky nese vinik

restart tfidnich pravidel, realizace TH,
prace s klimatem tfidy, kde hledat pomoc,

A

zak je pfistizen pfi Sikané ve Skole,

oznameni o podezieni (zak, ZZ)

AGRESOR

Posoudit ohroZeni zéka

| OhroZeno zdravi - poskytnout 1. pomoc,

Informovat tyto osoby:

volat 155

Odvést 7aky (obét i agresora/agresory) do
"klidové" mistnosti s dohledem, kazdého
zaka zvlast

TU, 3PP, V§

Spoleéna schiizka - odhad zévaZnosti,
domluveni dalSiho postupu, plan
individuélnich rozhovord (s kym chceme
mluvit, prostor, dozorujici pedagogové,
izolovat obét, agresory, zamezit
skupinové vypovédi), prostudovat
metodické materialy

Skola Sikanu zvladne

bod 3

Skola Sikanu

nezvladne sama

obratit se na PPP,

SVP, PER

4 TU, 3PP: Rozhovory s zaky

[

1. OBET

2. SVEDCI

|

3. AGRESOR

seznamit se zavérem Setieni,
navrh kazeriského postihu,
nastaveni dalSich opatfeni,

nabidnout pomoc (PPP, SVP),

hledat formy usmifeni, omluva

monitoring...
TU, 8PP, VS: rozhovor se ZZ ﬂ
Mimotadny TA OBET
informovat ZZ zaka, seznamit se

nastaveni dalSich zavérem, informovat

opatfeni o dalsich opatfenich,

nabidnout
pomoc/podporu
zaka

Zjistit, co se délo, jak dlouho to trva,
éetnost, kdo to déla, komu dalsimu, kde se
to stalo, kdo je svédkem, kdo pomohl

Kde hledat pomoc:

PPP, SVP, P-Centrum, PCR, OSPOD, linka

pro rodinu a $kolu 116 000

pfi odmitnuti
feSeni/nespolupraci,
informovat OSPOD

poskytnout pomoc, podporu, radu

ziskat dalsi informace: kdo,
komu, co, kdy, kde, jak ¢asto,
kdo dalsi to vidél, kdo pomohl

s agresorem mluvime, az kdyZ
mame vsechny informace

moznost vyjadrit se, zjistit
pfi¢iny jedndni, disledky
jednani, oznamit dalsi postup
Skoly




Krizovy plan pri Sikané ucitele

$PP, TU: Monitoring, zhodnoceni a 0
uzavfeni (cca 6 mésich)
[ 1 oznameni o podezieni (Zaky, zesménovani, nerespekt,
pedagogem) agresivni jedndni...
bezpedi (pedagogu, Zakl), supervize pedagogického 9 OTIETOUTTaZI ZE TNy Pro POTO —ROTIKTE OVER]TTEDO
b I 2 pfi vybuchu agresivniho chovani pfivola pomoc mobilnim
RS: Seznameni tfidy s vystupy a kroky, které budou nasledovat a
jaké nasledky nese agresor. Mimofadna schlzka ZzZ. Dalsi
spolupraci s PPP, NNO, SVP. 3 V piipadé potieby je uciteli poskytnuta krizova
intervence (SMP, VP, kolegyné...)
Seznameni ZZ se zavéry Setfeni, SPP, VS: Setkani skola + 2Z + 8
sankcemi, nastaveni dalsich Zak (v radu dni)
opatfeni a vhodné formy a Ugitel uréen pro tuto situaci (..........kdo, vice jmen), izoluje
uzavfeni (usmifeni, kontrola, KP agresory (kde, jméno dozoru) cil: zabranéni ovliviiovani.
vylouceni). Nabidka odborné
pomoci (PPP, SVP). Zména
vyudujiciho (obéti) v dané tfidé.
VS, SPP: Rozhovory s
RS informuje: 7 5 z ‘f,"y
pedagogem a zaky
~ vzékovnné zésfuPtie V&, $MP, VP Probedou bezodkladné rozhovory se
v pfipadé potfeby Policii CR, OSPOD svédky, obéti a jednotlivé s agresory.

| Provedou zapis.

Vyhodnoti na zdkladé Setfeni stadium,
zavainost Sikany, dohodnou dalsi postup
a nastaveni opatfeni

Moznost tel. konzultace nebo pfizvani PPP,
SVP aj.

Podpora pedagoga, moznost individudni
M: supervize, mentoringu...

Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Do 3R upravit moznost pouziti mobilniho telefonu v pfipadé krizové situace.

Kde hledat pomoc:
0SPOD, PCR, SVP, P-Centrum, Linka uciteltim, Diakonie zapad - krizova linka
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Krizovy plan pri kybersikané

PREVENCE

I

pravidla pouzivani PC a mobilnych telefond
ve $kole (pFipadné Gprava SR), preventivni
program na téma kybersikany, informace,
kam se mohou v pfipadé nebezpeci obritit,
pracovat s klimatem t¥idy

dle potreby
konzultovat s OSPOD

Setkdni $kola + Zdk + ZZ (obét,
agresor)

zhodnoceni situace (cca po 1 - 2 tydnech) ]

Zpétna vazba, opatieni

I

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + SPP

schiizka $kola + Z4k + ZZ (obét, agresor) -
vyhodnoceni situace, nastaveni dalSich
opatreni

Agresor neni osoba spjata se
Skolou

oznameni o kybersikané (zak,
zakonny zastupce)

Informovat tyto osoby:

TU + 8PP + V3, pfipadné ICT specialistu
zékladni informaci (kybersikana na padé

Skoly, mimo skolu, mezi spoluzaky), odhad

zavaznosti, domluveni dalSiho postupu

TU, 3PP: Rozhovory s zaky

Sikana na ptdé $koly/mimo 3kolu mezi
spoluzaky

OBET

seznamit se situaci tfidni kolektiv, realizace
TH, prace s klimatem t¥idy, monitoring
vztahtl

informovat ZZ obéti, poskytnout pomoc,
radu, kontakty

ZAJISTIT OCHRANU obéti:
a) zajistit dkazy (PrtSc)
b) zablokovat profil agresora,

nahlasit profil

preventivné informovat ZZ viech 7aka |

v piipadé podezieni z trestného Cinu -
predat véc PCR, informovat OSPOD

metodickd podpora pedagogl I

Kde hledat pomoc:

vyZadat si zavéry vySetfovani + postih

zjistit, co se délo, kde vSude se

to déje, kdo to déld, kdo zacal,
jak dlouho to trva, kdo o tom vi,

komu dalsimu se to déje, kdo

pomohl
I

dale postupujeme dle
krizového planu k sikané

pokud se odehrava
mimo $kolu,
nemuUzeme kazerisky
trestat, ale
mapujeme, co se
déje

AGRESOR

seznamit s dislekdy
jednani, oznamit
dalsi postup Skoly

informovat 722

vzdy informovat
0SPOD, oznamit PCR

PPP, SVP, P- Centrum, PCR
www.e-bezpeci.cz
www.saferinternet.cz

www.bezpecnyinternet.cz
linka bezpedi, linka pro ro¢e a skolu (116 000)

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zapisem!

informovat ZZ

l

poskytnout pomoc jak ziakovi,
tak rodi¢am, kontakty na
odborniky




-

Krizovy plan pri zjisténi riz

kového chovani: extremismus, rasismus, xenofobie...

Preventivni podpora tfidy,
pedagogti

UTSKUZE Tid TETTTd EXITETIISMuUS,
rasismus..., informovat o moznostech a
povinnostech skoly pfi zjisténi projevech
rasismu, realizace preventivniho
programu - pozvat odborniky, podpora
klimatu tfidy, metodicka podpora

" o

Setkani Skola + zak + 2Z 7

I

zhodnoceni situace (cca po 1 - 2 tydnech) |

V pripadé hloubéji zakotvenych
postoju: opakované verbalni
projevy s rasistickym
podtextem, Ucast zaka v

Pii podeziteni na pachani
tresténého Cinu

extremistické parté, uziti nasili s
rasistickym podtextem

oznamuji PCR a OSPOD

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zapisem!

TU, $PP, VS: rozhovor se 22 “

A 4

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + SPP

podezieni, Ze se u zika
objevuje extremismus,...

Informovat TU + 3PP + V$

Spolecna schizka - zjistit zavaznost
chovani, domluveni dalsiho postupu,
prostudovat metodické materidly...

TU, 3PP: Rozhovor s zaky (s
agresorem i obéti)

V pfipadé, Ze dochazi k fyzickym

nebo verbalnim ttokim

TU, SPP: Zjistit rozsiteni uvedenych
postoju ve tfidé/skole

Postupovat dle KP €. 5b - Sikana

[

zda védi o problému, oznamit dalsi postup
Skoly, nabidnout pomoc (PPP, SVP,
psycholog)

rozhovory s zaky, monitoring, sledovat pfi
hodindch i o prestavkach projevy zaku,

chovani, zplsoby komunikace

v pripadé nespoluprace ¢i nezajmu ze
strany ZZ - informovat OSPOD

Kde hledat pomoc:
PCR, OSPOD, PPP, SVP, P-Centrum, Clovék
v tisni

OBET

AGRESOR

poskytnout pomoc,
predat kontakty na
psychologa

zjistit hloubku extremistického
presvédceni, diivody jednani, vazby na
extremistickou skupinu mimo $kolu,
upozornit na dusledky jedndni, oznamit
dalsi postup skoly




Krizovy plan pri zjisténi vandalismu u zaka

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + SPP

ZjiSténi, Ze zak védomé nici
nebo poskozuje majetek skoly

Prevence, prace se tfidou

kontrola SR
popf. aktualizovat SR

Informovat TU + VS + SPP |

provést poucdeni zakd
upozornit na moZzné nasledky
realizovat preventivni program

Zjistit zavaznost vandalismu,
rozhovor s Zakem

Setkani Skola + Zék + ZZ

sepsat stru¢ny zaznam

zhodnoceni situace (cca po tydnu) |

pribézna spoluprace s OSPOD, kdyz ZZ
odmitaji spolupracovat

n VS, $PP, TU: rozhovor se ZZ |

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:
0SPOD, PCR, PMS, SVP

informovat ZZ o vysi $kody, dal$im postupu
Skoly, domluvit se na zplisobu Uhrady nebo
opravy, nabidnout pomoc Zakovi

pokud nedojde ke smiru - ndhrada vzniklé
$kody, ohldsit véc PCR

do 5 000,- K¢ nad 5 000,- K¢

trestny ¢in

oznamit zfizovateli,

OU ORP

opakovany
prestupek -
informovat OSPOD a
PCR




Krizovy plan pri zjisténi kradeze u zaka

zak je pfistizen pfi kradezi v
arealu skoly

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + SPP

PREVENCE Informovat tyto osoby: TU +5PP + VS
rozhovor TU se Zaky v ramci TH, vysvétlit
dusledky kradeZi, upozornit na mozna
kazevrjskavopatlrgm ada [SI po?tup sko!y v TU, 3PP, VS: rozhovor s zdkem sepsat struény zaznam
pfipadé recidivy, moZnosti pomoci

donucen krast jinou osobou

[

snaiit se zjistit pravého vinika,
postupovat dle:

I | I |

dle vyse skody

do 5 000,- K& | | nad 5 000,- K& \ | obét Sikany | | agresor
festupek trestny ¢in informovat 22, t vztah tfidé, vi
pi p v nabidnout pomoc zmapova vvz al \/v\te Fidé, viz
| | | KP k Sikané ¢. 5b

informovat ZZ informovat ZZ zmapovat vztahy ve

pachatele i pachatele i tiidé
poskozeného poskozeného

oznamit PER

STTana o S,

informovat OSPOD

nahrada vzniklé

$kody, omluva,
nabidka podpory -
POZNAMKY: psycholog,
Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:

v pfipadé opakovaného
OSPOD, PPP, SVP, PCR

v pfipadé opakovaného
prestupku oznamit PCR prestupku informovat OSPOD




KP ¢. 10a
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Krizovy plan pri zjiSténi pravého zaskolactvi

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + SPP

zjisténi zaskolastvi u zaka Postupovat dle SR a MP 10 194/2002-14

Informovat tyto osoby: TU + 3PP + VS

PREVENCE

TU, $PP: rozhovor s Zdkem

Zjistit pficinu, informovat o poruseni
Skolniho fadu, upozornit na dasledky,
nastavit opatteni, vyjadieni podpory

l |

pravé zaskolastvi s védomim rodi¢a

prabéiné zhodnoceni situace (cca po
tydnu/mésici)

rozhovor TU s Zaky v rdmci TH, vysvétleni
dusledkd zaskoldctvi, upozornit na mozna
kazeriska opatfeni, moZnosti pomoci

viz KP skryté
za3koldctvi - 10b

Setkani Skola + zak + ZZ

dle poctu hodin

do 10-ti hod do 25-ti hod nad 25 hod
. V3 a SPP kontaktuji
n TU kontaktuje ZZ: —)ﬂ TU, SPP kontaktuji ZZ: 2z: !
Informovat o absenci Zdka Vychovna komise za uéasti zika a ZZ Vychovna komise za ucasti
projednat dGvod nepFitomnosti, zjistit informovat o absenci zdka, projedant zdkaazz
pficinu, upozornit na dusledky, nastavit davody nepfitomnosti, zjisti pfi¢inu,
zpUsob omlouvani nepfitomnosti a dalsi upozornit na disledky, kazerisky postih, Informovat OSPOD,
opatreni, poskytnout pomoc, kam se nastavit dalsi opatfeni, vychovna opatieni prestupkovou komisi OU
POZNAMKY: obratit (PPP, SVP..), zvéZit nastaveni IVyP v ramci rodiny, pokytnout pomoc (PPP,
Cely proces je nutné doplnit zapisem! SVP), nastaveni IVyP ]
yp | P P | 0SPOD/OU pi recidivé nahlasi
na statni zastupitelstvi, PCR
Kde hledat pomoc:

. . . dle zvazeni kontaktovat OSPOD z diivodu podpory rodiny
OSPOD, PPP, SVP, Sanace rodiny - Diakonie, Domus...




KP ¢. 10b

Krizovy plan prFi z,

iSténi skrytého zaskolactvi

Zhodnoceni a uzavieni (cca 3 -
6 mésict) - VS, TU, SPP.

PREVENCE

Rozhovor TU s zaky v

kazerska opatreni,

dusledkd zaskolactvi, upozornéni na mozna

rdmci TH, vysvétleni

moZnosti pomoci.

V pfipadé opakovani absenci,

I

Poda Policii CR podnét, zda se nejednd o trestny ¢in
(doporucené nebo osobné). Informuje OSPOD a
koordinuje s nimi dalsi kroky.

VS, 5PP.

TU: monitoring, informovani n

POZNAMKY:

Do 3R zakotvit, ze $kola mize v nékterych
pfipadech poZadovat jako soucast omluvenky
vystavené ZZ doloZeni nepfitomnosti Zaka z
dtvodu nemoci/zdravotnich potiZi (potvrzeni)
oSetrujicim lékafem.

Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Kde hledat pomoc:
OSPOD, PPP, SVP, Sanace rodiny - Diakonie, Domus...

{

VS, TU, SPP: Setkani $kola +
rodice + Zak

TU: pribéiny monitoring zameskanych hodin
a rizikovych souvislosti

Sledovat, zda to ma negativni dopad na dité!

Signaly: zaskolactvi tolerované rodici, vysoka absence,
neadekvatni délky nemoci, ¢asté rodinné divody, ucelové
absence - vyhybdni se testtim apod.

TU: rozhovor se ZZ

Informovat ZZ o absenci, doptat se na
okolnosti nepfitomnosti Zdka, upozornit na
mozné disledky: poruseni skolniho fadu,

TU: informuje VS, 3PP pii
zachyceni varovnych signalt

VS, $PP, TU: Spoleéné vyhodnoceni
situace, koordinace dalsiho postupu

RS rozhoduje zda omluvi ¢ neomluvi absenci.

Pokud zameskané hodiny TU, RS formdlné omluvi, pro OSPOD nemohou jiz
byt diivodem zahdjeni $etieni!

Moznost situaci telefonicky konzultovat s OSPOD. *

1) Informovat ZZ a 7aka o absenci, moZném poruéeni povinnosti - SR, $Z.

2) Doptat se na okolnosti nepfitomnosti zaka.
3) Upozornit na mozné dsledky: podnét OU, OSPOD, PCR.

4) Nastavit zplisob vzajemné komunikace, omlouvani absence, zvézit dalsi

opatfeni (IVyP, potvrzeni od lékafe aj.)

5) Poskytnout rodiné kontakty, kam se obratit pro dalsi podporu (SVP, PPP, NN \

6) Vytvofit zapis ze setkdni s vystupy a podpisy.

\ 4

komisi OU (podle trvalého bydlisté ditéte).

Spolu s dal$imi okolnostmi mizZe byt jiz dana situace prestupekem/trestnym
¢inem (Umysl nebo zanedbavani rodi¢ovskych povinnosti - zajistit dochazku
74ka, doklddat divody nepfitomnosti dle SR). — Ize podat podnét k prestupkové

Pokud je skryté zaskolactvi zplisobeno 7dkem, udélujeme sanki dle SR. |

Moznost dohody s ZZ/zakem o dokladani divodu nepfitomnosti dokladem
(potvrzenim, neschopenkou, propustkou) od osettujiciho Iékare. *

Vhodné preventivni pfizvani pracovnika OSPOD k jednani. | pokud rodina neni

jejich klientem.
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Krizovy plan pri zjiSténi sebeposkozovani zaka

V ptipadé ohroZeni Zivota volat
155 a informovat 72

Zachyceni zaka pfi
sebeposkozovani

Struktura preterapeutického rozhovoru
1) Navazani, sbliZeni, vytvofeni pocitu, Zze
vyslechneme, pochopime.
2) Orientace v divodu setkani, postoj/motivace Zéka.
3) Jasné pojmenovani/zformulovani diivodu.
4) Vzéjemné sdileni, reflektovani, spolubyti - empatie,
akceptace
5) Zaujeti osobniho postoje.
6) Ujasnéni si oéekdvani ditéte od setkani.
7) Hledani feseni, alternativ, pripadné dalsi setkani.
8) Umoznit ditéti volbu varianty, posoudit nasledky
(pFipravit ho na nutnost uréitych krokut)
9) Dohoda na dal$im postupu, kontaktovani ZZ

TU, $PP: Odvést zaka do
klidové mistnosti + rozhovor

TU, 3PP: Informovat ZZ,
domluvit dalsi postup

ZZ kontaktuje psychiatra, ¥
nebo krizové centrum

POZNAMKY:
Cely proces je nutné doplnit zapisem!

Spoluprace skoly se 2Z

Hﬂﬂﬁﬁ

ziskat informace od odbornikd
sdileni monitoringu
dojednani postupu pfi recidivé

Pfi nespolupraci ZZ se skolou, kontaktovat
OSPOD

Oznameni pedagogem,
1 L. o
spoluzakem, Zakem

ZIMdpovdnTsnudate
(—- rozhovorem s pedagogy, Zaky
fiafoumadbama)

Monitoring tidy

Kde hledat pomoc:

psychiatr, psycholog, PPP, SVP, Diakonie zapad - krizové centrum, P-Centrum

0d bodu 2 priibézné probiha itoring tridy s
cilem individuaIniho podchyceni dalSich zasazenych.
(Zabranit fascinaci, "infikovani", nabalovani dalsich
zaka.)

vlastnim pozorovanim (télesné
signaly, zmény v chovani)

(Skrdbance, jizvy, popaleniny, nepfimérené
obleceni, naplasti, vyhybani se aktivitam,
které vyzaduji obnazeni...

- Informovat TU, PP

SPP: Rozhovor s zakem

co se déje
znamky sebeposkozovani na téle

nenaléhat, nevynucovat odpovédi

mozZnost feseni situace, nabidka pomoci




Krizovy plan pri sebevrazdé/ amrti

zaka, pedagoga sSkoly

Kontaktovat PPP, Diakonii Zapad - krizové

1 VS, $PP: Kontaktovat
odborniky

centrum, Linku bezpedi... - Dojednat dalsi
postup (prace se tfidou, ritualy,
komunikace s rodinou, pohreb...).

VS, SPP: Nabidka viem

(2ak, ped; )

moznost individualniho rozhovoru

|

Ujednoceni informaci smérem k vefejnosti,

n RS vyda prohlaseni

Zfizeni pietniho mista |

pfipadné deleguje osobu ke komunikaci s
verejnosti.

Kde hledat pomoc:

PPP, Krizové centrum Diakonie Zdpad, Linka krizové pomoci, Linka bezpedi

1

PP: vold 1ZS, informuje V$

vyuzije krizové intervence 1ZS

V3, RS informuje 2z

informuje ZZ Z4ka, ktefi byli
pritomni umrti

VS, $PP: kontaktuje krizové
centrum

PFitomni pedagogové zajisti
bezpeéi zaka

klid, prostor pro sdileni, zakladni
potieby

VS, $PP: Dle situace dojednava
dalsi postup
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Krizovy plan pri afektu zaka

Monitoring, zhodnoceni a
uzavieni (3 mésice) - TU + SPP

zak

Kontrolni schiizka 3kola + ZZ +

Vyhodnoceni opatfeni (cca po tydnu) |

tfidy (event. rodict)

SMP, TU: Preventivni podpora

&
<€

Osetfeni tfidy, informuiji co se stalo.
Domluva postupu a jeho upevriovéani v TH
Rozvoj soc. dovednosti, pfipadné

VS, TU: Schiizka $kola + ZZ +

cileny preventivni program. zak

POZNAMKY:

Informujeme o afektu ditéte, co mu
pfedchézelo (hleddni mozné pficiny) a jak
budeme postupovat déle (spoluprace s
odborniky, IVP, IVyp).

Doporucit diagnostiku a podporu SPC, SVP,
psycholog, psychiatr.

Cely proces je nutné doplnit zapisem!
Do 3R upravit moznost poutziti mobilniho telefonu v pripadé krizové situace.

Kde hledat pomoc:
PPP, SVP, SPC, psychiatr...

Rozpoznat situaci

H

Fyzické, psychické sebeposkozovani, nadavky, ataky
ostatnich zak(, vzdor pfi préci, jiné....

Zajistit bezpedi: tridy, zika,

svoje.

Pfi silné intenzité afektu poslat néjakého zdka pro
pomoc pedagoga z vedlejsi tridy, nebo pouzit mobilni
telefon.

prostor pro
zklidnéni, umoznit

zménu mista,
¢innosti, moznost

odejit s AP na
haodhiy

Odvedeni ditéte ze tfidy do
klidové mistnosti s dozorem:

Neni mozné odvést zaka, odesilame
ostatni Zaky na chodbu, mobilem

pfivolavame pomoc

lhned informovat VS, TU, SPP:

zhodnoceni situace

lhned informovat VS, TU, SPP:
zhodnoceni situace

Informovat ZZ, v
pfipadé potreby
dohodnout schiizku

3kola/7z/74k

Moznost pfivolani zachranky

MoZnost privolani zachranky

Informovat 2z, pfipadné
dohodnout termin schiizky
Skola/zz/7ak

Informovat ZzZ, pfipadné
dohodnout termin schiizky

Skola/Zz/7dk

SMP, TU: rozhovor se zakem,
pfipadné spoluzaky ze tfidy.

SMP, TU: rozhovor se zdkem,
pfipadné spoluzaky ze tfidy.

4{

73k do tridy.

Po odeznéni navrat zka do t¥idy, pfipadné ostatnich

};




Zapsala: Mgr. Gabriela Illeova, SMP






